
서울특별시 서대문구 공고 제2024-515호

2023년도 재난관리 실태 공고

「재난 및 안전관리 기본법」제33조의3(재난관리 실태 공시 등) 및 같은 법

시행령 제42조의2(재난관리실태 공시방법 및 시기 등)에 따라, 서대문구와 

관련된 전년도 재난발생 및 수습 현황, 재난예방조치 실적, 재난관리에

관한 중요 사항 등을 공시함으로써 주민의 알권리를 충족시키고, 재난

관리에 대한 책임행정을 강화하기 위하여 다음과 같이 2023년도 재난

관리 실태를 공고합니다.

2024. 3. 27.

서울특별시 서대문구청장

1. 재난관리 실태 공시 총괄

◈ 2023년도에는 재난이 2회 발생하였습니다. 

  - 4월 2일(일) 11:53분 인왕산 산불로 인하여 종로구+서대문구 임야 약6ha 

피해를 입었고, 산불진화에 인력 약 2,860여명과 소방헬기 4대와 소방차 

437대가 투입되어 5시간만에 큰불은 진화하였습니다. 인명피해는 없었고 

4월 2일 23시까지 잔불 정리 이후 4월 4일 21시까지 뒷불을 정리하였습니다. 

사면안정용 씨딩작업을 하고, 현재 서울시에서 복구 공사 설계중입니다. 

  - 연희동 축대 붕괴 사고로 도로 및 석축이 붕괴되고, 토사가 유출되었

으나 인명피해 없었고 도로 및 석축을 즉시 복구하였습니다. 

◈ 「재난 및 안전관리 기본법」제25조의2제1항에 따른 예방실적으로는

  - 재난에 대응할 조직은 15개 부서 총456명으로 작년보다 150명 감소

하였으나, 이는 2023년 1월 조직개편으로 인해 부서별 인원 조정 

및 이전으로 인한 감소입니다. 

  - 재난의 예측 및 정보전달체계는 10종으로 222개소에 설치되었으며, 

하천 진출입 차단기를 추가로 설치하였고 장비목록 현행화로 인해 

지난해 보다 23개소 증가하였습니다. 



  - 재난 안전 분야에 대한 전문성과 역량을 강화하기 위해 방재 담당 

공무원 63명이 22개 전문교육과 9개 재난훈련을 완료하였습니다.

  - 지역자율방재단 교육 및 훈련은 신규단원 및 단장, 부단장 위주로 

전문 및 양성교육을 시행하였습니다. 

  - 지역주민을 대상으로 한 교육 및 훈련은 코로나 19로 비대면으로 

진행되었던 교육을 대면교육으로 전환하여 시행하였으며, 총 16개 

교육과정에 80,151명이 참석하였습니다. 

  - 재난관리 관련 홍보실적으로는 현장홍보 12회, 언론보도 및 기고실적은 

총 251회로 지난해보다 현장 홍보는 5회, 언론보도는 108회 증가

하였습니다. 이는 재난을 방지하고 안전을 위한 사업과 점검 등이 

증가하여 이에 따른 홍보를 하기 위하여 실적이 증가하였습니다. 

  - 안전관리체계로는 재난 및 안전관리 정책 심의 및 조정, 재난 및 

안전관리업무의 협의 및 조정을 위한 안전관리위원회와 안전 및 재난

관리에 관한 각종 계획의 시행을 위한 사전검토 및 협의·조정을 위한 

안전정책실무조정위원회가 있고, 재난의 대응·복구 총괄 및 응급조치를 

위한 재난안전 대책본부를 구성·운영하고 있습니다. 

  - 5월부터 각종 재난·재해 상황의 접수·전파·보고 및 초동대응반 현장

출동 조치를 위하여 서대문구 재난안전상황실을 운영하고 있습니다.

  - 안전관리 규정은 2023년 제정된 8개의 조례가 추가되어 총 56개의 

조례가 있으며, 국가 핵심 기반시설로 서대문구 미근동에 위치한 

경찰청은 정부 중요시설로 1개소 지정되어 있습니다. 

  - 재난을 방지하기 위하여 노후 및 불량 공공하수관로 개량공사, 산사태

예방으로 낙석위험방지사업, 배수로 정비, 토석류 방지사업, 사방시설 

보수 등 총 18개 사업, 21,279백만원 예산으로 시설을 정비하였고, 

현재 진행 중입니다.

  - 선제적 재난 대응을 위해 재난관리 자원을 비축하고 있습니다. 장비 

현황으로는 방재물자 4종, 의료시설 15개소, 이재민 수용시설 36개소

(수용인원 : 9,437명), 구조·복구·산불진화·기타 장비로 총504개가 

지정되었고, 인력자원으로는 기술인력 150명과 자원봉사단체, 특수

단체 등에 1,124명이 지정되었습니다.

  - 공공시설물 내진보강 대상 22개소 중 14개소에 내진보강 완료하여 

63.6%의 내진율을 보이고 있습니다. 



  - 재난현장 적응력 강화를 위하여 유관기관과 ICTC훈련을 진행하여 

1등급으로 선정되었고, 재난관리평가 및 안전한국훈련은 보통등급, 

하수악취 저감 평가에서 장려를 받았습니다. 

◈ 「재난 및 안전관리 기본법」제67조에 따른 재난관리 기금적립은  

당해 연도 확보 기준액은 1,007백만원이고 1,007백만원 확보되어 

100% 확보되었습니다.

  - 최근 5년간 평균 732백만원 보다 275백만원 증가하였고, 지난해 

보다 127백만원 증가하였습니다.

  - 확보된 재난관리기금을 5년 평균 379백만원 사용하였으며, 금년도

에는 750백만원으로 지난해보다 267백만원 많이 사용하였습니다. 이는 

산불 대비 관련 기금수요 증가와 재난대응 자산 및 물품 구매로 인해 

증가하였습니다.

◈ 「재난 및 안전관리 기본법」제34조의5에 따른 현장조치 행동매뉴얼은 

총 23개로 구성되어 있으며, 재난 발생 시 정확하고 신속한 대처가 

가능하도록 총 17회 훈련을 실시하여 재난대응능력을 제고했습니다.

◈ 「자연대책법」제75조의2에 따른 지역안전도 진단 결과 B등급으로 

안전에 가까우며, 2022년도 진단결과와 동일합니다. 

◈ 그 밖에 서대문구 지역안전지수는 교통사고, 화재는 4등급, 생활안전은 

3등급, 범죄·자살·감염병은 2등급으로 작년에 비해 자살은 1등급 상승, 

감염병은 2등급 상승하였고, 화재는 1등급 하락하였습니다. 

◈ 서대문구는 2019년부터 구민이면 누구나 자동으로 가입되고 최대 

1,000만원까지 보장받을 수 있는 구민안전보험을 운영하고 있습니다. 

◈ 이러한 전반적인 상황을 볼 때, 우리 서대문구의 재난관리 역량은 

재난의 예측 및 정보전달체계, 재난발생에 대비한 교육·훈련, 재난관리 

관련 언론홍보, 재난방지시설 정비, 재난관리기금 등은 추진실적이 

우수하고, 재난관리자원 비축, 내진보강등은 추진실적이 저조한 것

으로 나타났습니다.

◈ 앞으로도 서대문구는 각종 자연재해 및 사회재난으로부터 주민의 생

명과 재산을 보호하기 위한 재난관리 역량을 제고하고, 재난 발생 

시에는 피해를 최소화할 수 있도록 최선의 노력을 다하겠습니다. 



2. 재난관리 실태 세부 공시 

 1) 전년도 재난의 발생 및 수습현황

  

일시 재난(피해)
원인 피해내용 복구내용 추진사항

4. 2.~
4. 4.

인왕산 산불 산림피해(면적:6ha)
-산불진화
-사면안정용 식재

복구공사 설계중
(서울시)

7. 13.~
7. 17.

연희동 
축대붕괴

도로·석축붕괴,토사유출 파손된 도로·석축복구 정비 완료

 2)「재난 및 안전관리 기본법」제25조의2제1항에 따른 재난예방 조치실적

  ① 재난에 대응할 조직의 구성 및 정비

   가. 기구

   나. 정원

소 통
담 당 관

행 정 자 치 국 스 마 트 환 경 생 활 국
복지문화
체 육 국

도 시
정 비 국

안 전 건 설 국 보 건 소

행 정
지원과

자 치
행 정 과

스 마 트
정 보 과

청 소
행 정 과

기 후
환 경 과

교 통
행 정 과

인 생
케 어 과

건 축 과
재 난
안 전 과

도 로 과치 수 과
푸 른
도 시 과

보 건
위생 과

의약과

총 무자치행정 정보기획청소행정환경행정교통행정 인생케어
정 책 건축정책 재난관리도로계획치 수공원기획 보건행정의 무홍보기획

인 사자치운영 빅데이터청소작업
기후변화
대 응

교통시설 희망복지 건 축 1 중대재해도로관리하 수공원관리 보건민원약 무언 론

뉴미디어
소 통

인재육성민관협력
스 마 트
도 시

재 활 용
녹 색
에 너 지

자 동 차
정 비

지역돌봄 건 축 2 민 방 위보도관리
수변감성
하 천

조 경 식품위생검 진

대외협력자원봉사 정보운영시설장비환경관리
자 동 차
등 록

복지자원
공 공
시 설 물

도로굴착기 전자연생태 공중안전가족보건

정보통신
보 안

음 식 물
관 리

맑은대기
건 축 물
관 리

지하안전 위생지도정신건강

스 마 트
관 제

청소운영
관 리

부 설
주 차 장 도로조명 동물보호

건축안전
센 터

과 별 계
일  반  직

기타
소계 4급 5급 6급 7급 8급 9급

계
정원 452 452 - 21 93 159 139 40
현원 456 456 - 19 109 135 116 77

소 통

담당관

정원 14 14 - 1 3 6 4 -

현원 14 14 - 1 3 4 5 1

행 정

지원과

정원 46 46 - 2 7 19 17 1

현원 51 51 - 2 15 14 17 3



  

과 별 계
일  반  직

기타
소계 4급 5급 6급 7급 8급 9급

자 치

행정과

정원 21 21 - 1 5 7 6 2

현원 21 21 - 1 7 5 5 3

스마트

정보과

정원 27 27 - 1 5 9 7 5

현원 27 27 - 1 6 10 4 6

청 소

행정과

정원 52 52 - 1 10 19 18 4

현원 47 47 - 1 10 21 9 6

기 후

환경과

정원 21 21 - 1 5 9 4 2

현원 23 23 - 1 8 5 5 4

교 통

행정과

정원 28 28 - 1 4 9 12 2

현원 29 29 - 1 8 7 6 7

인 생

케어과

정원 24 24 - 1 5 11 5 2

현원 26 26 - 1 6 4 10 5

건축과
정원 27 27 - 1 8 8 6 4

현원 30 30 - 1 7 6 7 9

재 난

안전과

정원 18 18 - 2 5 7 4 -

현원 17 17 - 2 3 7 2 3

도로과
정원 33 33 - 1 8 13 5 6

현원 35 35 - 0 8 12 7 8

치수과
정원 27 27 - 1 6 9 7 4

현원 24 24 - 0 5 8 7 4

푸 른

도시과

정원 27 27 - 1 4 9 8 5

현원 28 28 - 1 4 10 5 8

보 건

위생과

정원 41 41 - 5 8 11 15 2

현원 45 45 - 5 10 11 12 7

의약과
정원 46 46 - 1 10 13 21 1

현원 39 39 - 1 9 11 15 3

   다. 방재안전직 정‧현원 현황

과 별 계
일  반  직

소계 4급 5급 6급 7급 8급 9급

재 난

안 전 과

정원 1 1 - - - - - 1

현원 1 1 - - - - - 1

  ◈ 연도별 비교

구     분 2019 2020 2021 2022 2023

일반직 현원(인원)
* 방재안전직 포함 566 576 601 606 456

방재안전직 현원(인원) 2 2 1 1 1



   ☞ 재난 대응부서 현행화 및 2023년 1월 조직개편으로 인해 부서별 

인원 조정으로 전년도에 비해 인원 감소

     - 재난 총괄 부서로서 효율적으로 재난업무를 운영하기 위하여 

조직개편을 통해 재난안전과가 신설되어 안전치수과의 안전기획팀과 

재난관리팀, 행정지원과의 산업안전보건팀, 자치행정과의 민방위팀이 

재난안전과로 이전

  ② 재난의 예측 및 예측정보 등의 제공‧이용에 관한 체계의 구축

    가. 현황

 

구   분 개소 설치장소

자동음성통보시스템 12

홍지문, 옥천교, 홍은1동주민센터, 홍제교, 홍제3교, 

폭포마당, 홍연2교, 연가교, 해담는다리, 홍제교 복개구간, 

증산2교, 증산3교

자동기상관측시스템(AWS) 1 연가교

자동수위경보시스템(수위관측시설) 5 홍지문,옥천교,폭포마당,해담는다리,홍제교 복개구간

재난영상감시시스템(CCTV) 97

사천교 상류 우안 등 94개소, 홍은동 산26-170

(가좌테니스장),신촌동1-200(산학협력관인근),무악동

3-10(무악재하늘다리 인근)

재해문자전광판 8
홍은1동주민센터, 홍제교, 폭포마당, 해담는다리(2), 

홍제교 복개구간(3)

민방위경보시설(사이렌) 7
명지대,신촌동자치센터,북가좌초,서연중,인왕초,

서대문구청,경기대학교 도서관

미세먼지 관제 시스템 15

충정로우체국,옥천동상가(윤치과),북아현주민센터

주변,홍익문고,연대 앞 전화박스,연희종로약국앞,

홍제1구역인근전주,일등가든 기지국,하모니마트홍은점,

홍연빌라트기지국,대명빌라 앞 전주,하하호호 홍제활력소,

명지대사거리,빌라기지국(거북골로79,거북골로148)

미세먼지 측정기 2 모래내로215앞,홍제내길84앞

미세먼지 신호등 13

아현역1번출구앞,신촌명물거리 현대백화점앞,

서대문구청앞,무악재역1번출구,문화소공원 보도앞,

중앙소공원,하하호호 마을활력소,근린중앙공원,

나비울어린이공원,연가초등학교앞,가재어린이공원,

홍남교 홍제천변,갈매어린이공원 

하천진출입 차단기 62 홍은동1-4 등 62개소



  ◈ 연도별 비교(도표, 그래프 등)

구     분 2019 2020 2021 2022 2023

총 계 99 134 181 199 222

자동음성통보시스템 10 10 12 12 12

자동기상관측시스템(AWS) 1 1 1 1 1

자동수위경보시스템(수위관측시설) 5 5 5 5 5

재난영상감시시스템(CCTV) 27 34 74 84 97

재해문자전광판 8 8 8 8 8

민방위경보시설(사이렌) 7 7 7 7 7

미세먼지 관제 시스템 15 15 15 15 15

미세먼지 측정기 2 2 2 2 2

미세먼지 신호등 8 8 13 13 13

하천 진출입 차단기 16 44 44 52 62

   

 

  

   - 풍수해 등으로부터 구민보호를 위해 하천 진출입 차단기 추가 설치

   - 재난영상감시시스템 장비목록 현행화 및 추가 설치 



  ③ 재난 발생에 대비한 교육·훈련과 재난관리예방에 관한 홍보

    가. 재난발생에 대비한 교육·훈련 현황

[방재담당공무원의 전문성(재난안전관련 분야) 교육]   

과정명 교육기간 교육기관 참석인원 비고

안전도시를 위한 재난안전 역량 향상

2023.03.

서 울 시 
인 재 개 발 원 

7

2023.07. 4

2023.08. 10

2023.09. 3

2023.10. 4

전 국  보 건 소 장  대 상
재난응급의료 비상대응매뉴얼 
교 육 ( 지 도 자 과 정 )

2023.04. 보 건 복 지 부 2

보 건 소  신 속 대 응 반 
재 난 의 료  비 상 대 응 매 뉴 얼 
행 정 특 성 화  실 무  교 육

2023.06. 서 울 특 별 시 2

재 난 안 전 통 신 망  교 육 2023.07. 서 울
응급의료지원단 1

재 난 관 리 총 론 2023.07. 서 울 시 
인 재 개 발 원 1

재 난 안 전 법 령 2023.08. 서 울 시 
인 재 개 발 원 1

대 량 재 해 대 비  집 체 교 육
2023.08.

서 울 대 병 원 7
2023.09.

재난관리자원의 운용 및 공동활용 2023.09. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 1

유 · 도 선  안 전 관 리 2023.09. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 1

재 난 의 료  F M T P  기 본 과 정
2023.09.

서 울 특 별 시 6
2023.10.

지구단위 종합복구제도 이해하기 2023.10. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 2

재난관리자원의 운영 및 공동활용  2023.10. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 3

재 난 대 응 사 례  및  대 처 법 2023.10. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 1



[방재담당공무원의 전문성(재난안전관련 분야) 훈련]

훈련명 일시 장소 내    용 주관

ICTC 훈련 2023.3.22. ICTC
다중이용시설 화재 

및 붕괴
서울특별시

재난의료 
비상연락체계 

가동훈련

2023.3.28.

서대문구
보건소

신속대응반 연락망 
가동 훈련

서울특별시
2023.5.17.

2023.8.22.

2023.11.8.

모바일상황실 
훈련

2023.6.21. 서대문구
보건소

모바일상황실 
재난 모의훈련

서울특별시
2023.11.16.

유관기관 
합동훈련

2023.8.29. 충정로역 
일대

현장응급의료소 
운영

육군제1905
부대2023.9.18.

재난의료
교육·훈련 
경진대회

2023.9.15. 서울시청
다수사상자사고 

현장대응 도상훈련
서울특별시

서대문구 
긴급구조
종합훈련

2023.10.24. 서대문구청
현장응급의료소 

운영
서대문소방서

서대문구
안전한국훈련

2023.10.24. 서대문구청
다중밀집시설

대형화재
서대문구청

다수사상자 
발생 대비 훈련

2023.10.24. 서대문구청
현장응급의료소 

운영
서대문소방서

현장응급의료소 
설치 운영 훈련

2023.10.24. 서울대병원
현장응급의료소 

지원
서울대병원

과정명 교육기간 교육기관 참석인원 비고

재 난 구 호 2023.10. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 1

국 가 재 난 관 리 체 계 의  이 해 2023.10. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 1

생 활 안 전 2023.10. 국 가 민 방 위
재난안전교육원 1

N D M S 재 난 구 호 시 스 템 과 
모 바 일  재 난 관 리 포 털  활 용 2023.10. 국 가 민 방 위

재난안전교육원 1

재 난 의 료  F M T P  리 더 십 과 정 2023.11. 서 울 특 별 시 3



[지역자율방재단에 대한 교육·훈련]

   

교육/
훈련명 일시 장소 참석

인원 내    용 주관

자율방재단 
전문교육

23.10.31.
서대문보건소 
미소지움관

17
심리사회적지지 

일반과정
대한적십자사

자율방재단
양성교육
(상반기)

23.6.20.
서울특별시 

시민청 
태평홀

2
자율방재단의 

임무와 역할 등
서울특별시

자율방재단
양성교육
(상반기)

23.11.1.
서울특별시 
서소문청사

3
자율방재단의 

임무와 역할 등
서울특별시

[재난관리예방을 위한 지역주민에 대한 교육·훈련]

   

교육/
훈련명 일시 장소 참석

인원 내    용 주관

생존수영 2분기
문화체육

회관 
1,002

초등학생 생존수영 및 
수영강습

도시관리공단

교통안전 
교육

3월
구청

대강당
2,456

교통안전지킴이 
교통안전교육

어르신복지과

자전거안전
교육

8~11월
홍제천, 
유치원,
어린이집

456
안전한 자전거타기 및 

교통안전교육
교통행정과

어린이 
안전체험캠프

4~11월 초등학교 2,016
초등학생 

재난안전체험교육
재난안전과

풍수해예방
교육

6월 홍제천 53
재난 예·경보 시스템 

운영시연 등
치수과

생애주기별 
환경교육

연중
서대문두바퀴 
환경센터 등 17,798

생애주기별 맞춤형 
환경교육

기후환경과

학교폭력 
예방교육

4~11월 각 학교 2,999 학교폭력 예방교육 교육지원과

가정폭력 
예방교육

4~11월
학교 및 

시설
4,289 가정폭력 예방교육 가족정책과

노인학대 및 
인권교육

연중
노인복지
시설 등 

4,356
노인학대 예방교육 및 

노인인권보호
어르신복지과

성폭력 
예방교육

4~11월
학교 및 

시설
6,946 성폭력 예방교육 가족정책과

식중독 
예방교육

연중
유치원 등 
집단급식소

824
식중독 예방 및 

위생관리 강화 교육
보건위생과

약물안전
교육

4~11월 학교 10,969 약물 오·남용 예방교육 의약과

흡연·음주 
예방교육

연중 학교 4,968 흡연 및 음주 예방교육 지역건강과

감염병 
예방교육

4~12월 학교 5,506
결핵 및 에이즈 

예방교육
지역건강과

심폐소생술
교육

연중
학교,

보건소 등
14,948

심폐소생술 및 
AED사용법 교육

의약과

자살예방
교육

3~12월
대학교,
복지시설

565 자살예방 지킴이교육 의약과



   ◈ 연도별 비교

구     분 2019 2020 2021 2022 2023

방재담당공무원 전문성 

교육(인원)
262 259 78 33 63

지역자율방재단 

교육·훈련(인원)
203 미실시 미실시 21 22

지역주민 

교육·훈련(인원)
4,078 20,935 57,989 83,024 80,151

     

     

     ☞ 코로나19로 비대면으로 실시되었던 교육을 대면교육으로 전환

       - 코로나19 이후로 자율방재단 교육은 신규단원 및 단장, 부단장 

위주로 전문 및 양성교육 시행

       - 비대면 교육으로 교육 인원이 증가했던 작년에 반해 지역주민 

대상 교육인원은 줄었으나 대부분의 교육이 대면으로 진행됨

    나. 안전보안관

    ◈ 안전신문고 제보 실적 현황

인원수 제보실적(건) 비 고

40명 914 -



   다. 재난관리 관련 언론홍보

[현장홍보 실적]

연번 행사명 주요내용
행사일

시
장소 참석인원

1
안전점검의날 

캠페인
겨울철 화재예방 홍보 1.4. 동 주민센터 153명

2
안전점검의날 

캠페인
겨울철 화재예방 홍보 2.6. 동 주민센터 175명

3
안전점검의날 

캠페인
‘안전한바퀴’ 홍보 등 3.6. 동 주민센터 185명

4
안전점검의날 

캠페인
‘안전한바퀴’ 홍보 등 4.4. 동 주민센터 104명

5
안전점검의날 

캠페인
‘안전한바퀴’ 홍보 등 5.4. 동 주민센터 104명

6
안전점검의날 

캠페인
‘안전한바퀴’ 홍보 등 6.5. 동 주민센터 187명

7
안전점검의날 

캠페인
‘안전한바퀴’ 홍보 등 7.4. 동 주민센터 154명

8
안전점검의날 

캠페인
‘안전한바퀴’ 홍보 등 8.4. 동 주민센터 154명

9
안전점검의날 

캠페인
구민안전보험 홍보 9.4. 동 주민센터 176명

10
안전점검의날 

캠페인
건조기 산불예방 홍보 10.4. 동 주민센터 163명

11
안전점검의날 

캠페인
생활 속 위험요인 신고 홍보 11.6. 동 주민센터 176명

12
안전점검의날 

캠페인
건조기 산불예방 홍보 12.4. 동 주민센터 183명

[언론 보도 및 기고실적(신문, 방송 등)]

연번 기사제목 주요내용
보도(기고)

일시
언론사 비고

1 해돋이 인파 관리 총력 인파관리 1.1. 노컷뉴스 외3

2
서대문구,안산자락길 등 야외 
5곳에 자동심장충격기 설치

재난방지 1.26. 연합뉴스 외8

3
서대문구,5월15일까지‘봄철 
산불방지대책본부’운영

산불예방 2.1. news1 외4

4
홀몸어르신 가구 화재예방

서대문재가센터, 감지기 보급
화재예방 2.3. 브릿지경제



연번 기사제목 주요내용
보도(기고)

일시
언론사 비고

5
골목길 범죄막는다. 서대문구, 

인프라 구축사업 추진
범죄 2.20. newsis 외12

6
서대문,반지하가구 재난 

대응력 높인다
침수,화재

예방
2.23. 서울신문 외13

7
서대문구,이달부터‘안심귀가 

스카우트’
범죄 3.6. 서울경제 외10

8
스마트 번호판으로 긴급 

신고하세요
범죄 3.14. 동아일보 외10

9
폭력없는, 모두가 안전한 

서대문구 구현
범죄 3.13. 문화매일 외4

10
서대문 건축안전센터, 화재 

안전분야도 기술 검토
화재예방 3.20.

아시아
투데이

외11

11
인왕산 산불 5시간여만에 초진 

도심 산불에 신고쇄도
산불 4.2. KBS 외21

12
서대문구,해담는다리·홍은대교 

등 40곳 정밀안전진단추진
재난방지 4.5.

아시아
투데이

외3

13
서대문구,전문건설업 맞춤 

행정으로 안전한 건설문화조성
재난방지 4.6. 산경일보 외3

14
서대문구,도로시설물 첫째도 

안전 둘째도 안전
재난방지 4.7. 수도일보 외1

15
주거침입·스토커 막는다.

서대문구,1인가구안심장비지원
범죄 5.15. 서울신문 외4

16
서대문구,풍수해대비 

주인없거나 낡은간판무상철거
재난예방 5.19. 연합뉴스 외10

17
서대문구,사업장69곳‘위험성 

평가’중대재해 예방
재해예방 6.5. newsis 외9

18
서대문,장마철 사고예방

특별점검
재난예방 6.27. 서울신문 외9

19
이성헌 구청장,수위 불어난 

홍제천 안전상태 점검
재난예방 6.29. news1 외9

20
서대문구,연희동 축대붕괴 

현장복구‘전력’
재난복구 7.17. 매일일보 외20

21
서대문구,어린이들의 재난과 

사고대처 능력 높인다.
재난예방 7.18.

서대문인
터넷뉴스

22
서대문구,야외공간15곳에 
자동심장충격기 신규설치

재난예방 7.30.
스카이이
데일리

외1

23
서대문구,경로당27곳서 

‘찾아가는 심폐소생술 교육’
재난예방 8.7. 서울신문 외8

24
이성헌구청장,태풍‘카눈’

대비 현장 점검
풍수해예방 8.10. news1 외5

25
무차별범죄대응 회의 참석한 

이성헌 서대문구청장
범죄 8.23.

아시아
투데이



    ◈ 연도별 비교

구     분 2019 2020 2021 2022 2023

현장홍보실적(횟수) 12 3 7 7 12

언론보도·기고실적(횟수) 8 107 112 143 251

     

    ☞ 재난을 방지하고 안전을 위한 사업과 점검이 증가하여 이에 대한 

보도 실적이 증가하고, 매달 안전 점검의 날 캠페인으로 현장홍보

실적 증가

연번 기사제목 주요내용
보도(기고)

일시
언론사 비고

26
서대문구,어린이집 
안전교육 실시

재난예방 10.6. 서울경제 외7

27
서대문구,서울시 재난의료 
교육·훈련경진대회 우수상

재난예방 10.5.
서대문인
터넷뉴스

28
서대문구,반지하주택에 

‘개폐식방범창’설치지원
재난방지 10.23. 연합뉴스 외9

29
서대문구,2023재난대응 
안전한국훈련 실시

재난대응 10.23.
서울복지
신문

외7

30
서대문구,코로나19백신 무료 

예방접종 실시
감염병 10.30. 매일일보 외2

31
서대문구,여성안심마을에서 
민·관·경합동 야간순찰

범죄 11.3.
서대문인
터넷뉴스

외1

32
서대문구,산불방지대책본부 

운영
산불예방 11.9. 시민일보 외1

33
서대문구,반지하IoT안전관리시

스템 구축
재난예방 11.24. 서울경제 외12

34
서대문구신촌동365복지·안전
협의체,취약가구 안전점검 진행

재난예방 12.6. 신아일보



  ④ 재난이 발생할 위험이 높은 분야에 대한 안전관리체계의 구축 

및 안전관리규정의 제정

   가. 안전관리체계의 구축

    (가) 기본적인 안전관리체계

[안전관리기구의 기능]

    

구  분 근   거 구  성 기    능

서대문구

안전관리

위원회

「재난 및 안전관리 

기본법」제11조,

「서울특별시 서대문구 

재난 및 안전관리 

기본조례」제6조

• 구성:17인

• 위원장:구청장

• 부위원장:부구청장

• 위원:15인

• 서대문구 재난 및 안전관리 정책 심의 및 조정

• 서대문구 안전관리계획안 심의

• 서대문구 관할 재난관리책임기관이 수행하는 

재난 및 안전관리업무의 협의 및 조정

• 재난 및 안전관리 사업예산의 사전검토 사항

• 그 밖에 위원장이 회의에 상정하는 사항

의 심의

서대문구

안전정책실무

조정위원회

「재난 및 안전관리 

기본법」제11조,

「서울특별시 서대문구 

재난 및 안전관리 

기본조례」제10조

• 구성:17인

• 위원장:부구청장

• 위원:16인

• 위원회에 부칠 의안 사전검토 및 관계

기관간의 협조사항 정리

• 안전 및 재난관리에 관한 각종 계획의 

시행을 위한 사전검토 및 협의·조정

• 구 주관 축제 등 안전관리계획 심의

서대문구

재난안전

대책본부

「재난 및 안전관리 

기본법」제16조,

「서울특별시 서대문구 

재난 및 안전관리 

기본조례」제16조

• 본부장:구청장

• 차장:부구청장

• 재난복구계획에 관한 총괄·조정

• 재난의 상황관리 및 동원명령·대피명령·

통행제한등의 응급조치

• 재난피해상황의 조사 및 복구계획 수립 

등 수습활동

• 구 관할 재난관리책임기관의 장에게 행정

상·재정상 조치요구

• 재난에 관한 예보·경보의 발령

• 재난사태 및 특별재난지역 선포건의

• 중앙재난안전대책본부 및 서울시 재난

안전대책본부와 연계된 업무

• 그 밖에 본부장이 필요하다고 인정하는 사항

재난 

안전상황실 

설치∙운영

「재난 및 안전관리 

기본법」제18조,

「서울특별시 서대문구 

재난 및 안전관리 

기본조례」제26조

-

• 재난 및 안전사고 상황접수 및 보고, 전파

• 위기요인·재난징후포착 및 초동상황 보고전파

• 재난위험시설 취약지역에 대한 상시 

모니터링 체계운영

• 재난 및 안전관리 통합정보관리체계 

구축 및 운영 

재난 신고

「재난 및 안전관리 

기본법」제19조,

「서울특별시 서대문구 

재난 및 안전관리 

기본조례」제36조

-

• 누구든지 재난의 발생이나 재난이 발생할 

징후를 발견하였을 때에는 즉시 신고

• 구청장, 긴급구조기관, 그 밖의 관계 행정

기관에 신고

재난상황의 

보고

「재난 및 안전관리 

기본법」제20조,

「서울특별시 서대문구 

재난 및 안전관리 

기본조례」제40조

-

• 서대문구에서 재난발생 시 또는 재난

발생 우려 시 서울특별시장에게 보고

• 구청장→시장→안전행정부장관∙관계중앙

행정기관의 장



[지역재난안전대책본부]

  □ 조직 

본부장
(구청장)

 대책본부 실무반 반장

통합지원본부

차장
(부구청장)

대규모 피해시

지원협력관
(행정자치국장)

 행정지원 통제관
(재난수습소관국장)

     재난수습 총괄조정관
(안전건설국장) 대외협력      총괄지원

담당관
(재난수습소관과장)

⓭재난

홍보
⓫질서·협력

➓행정지원·

자원봉사

➊상황

총괄

➋생활

지원

❾재난현장

환경정비

➌통신

지원

 ➍시설

복구

➎에너지

복구

➏자원

지원

➐교통

대책
ㅇ
❽의료

방역

 ⓬구조·

구급

언론대응
보도지원
재난방송
구민소통

군·경찰 
복구협력 및
타 지자체
복구협력

행정지원
총괄

대책회의
복구지원

자원봉사 지원

상황관리
상황전파
정보분석
피해조사
복구총괄

재난피해자 
주거구호 

등
생활안정 
민간단체 
구호지원

재난쓰레기 
수거·처리

환경오염
조치

통신시설
복구

피해조사
 및 조치

피해시설 등 
조사 및 
응급복구

가스,전기,
유류 등 
피해시설

복구

재난현장 
복구자원

지원

도로피해
조사복구
교통상황
파악전파
교통대책

재난지역
의료지원
방역대책

구조구급
재난경보

발령
복구지원

소통담당관 자치행정
과장

행정지원
과장

재난안전
과장

인생케어
과장

청소행정
과장

스마트정보
과장 건축과장 기후환경

과장 도로과장 교통행정
과장 의약과장 보건위생

과장

소통담당관 자치행정과
행정지원과

자치행정과

재난안전과

수습소관부서

인생케어과

사회복지과

청소행정과

기후환경과
스마트정보과

건축과

푸른도시과

주거정비과

신통개발과

도시계획과

치수과

기후환경과 도로과
교통행정과

주차교통과

지역건강과

의약과
보건위생과

재무과

문화체육과

교육지원과

재난안전과

감사담당관

기획예산과

세무2과

문화체육과

어르신
복지과

가족정책과
지역경제과

재무과

건축과
지역경제과 세무1과

도시관리과
교통행정과

푸른도시과
부동산과

청년정책과

부동산과

세무1과

세무2과

교육지원과

서대문
경찰서

육군
제1905부대

대한적십자사 
은평,서대문 
봉사센터

육군
제1905부대

KT서대문
지사

서부도로
사업소

서부수도
사업소

한국전력 
성서지사

한국가스안
전공사서울
서부지사

한국전기안
전공사서울
지역본부

서울도시가
스강북지사

예스코

육군
제1905부대

서대문
경찰서

서울메트로
경복궁센터

서울시도시 
철도공사

한국철도
공사가좌역

서대문
소방서

  

  □ 재난관리기능의 임무 및 역할

m 상황관리 총괄 : 재난총괄담당 업무 수행(재난안전과)

   ＊타 기능에 대한 상황관리 총괄 및 상호협력을 위한 지원 사항 등 파악

m 긴급생활 안정지원 : 피해주민 생활안정에 필요한 단기대책 지원

및 이재민구호 등 피해주민 불편사항 해소 긴급대책 지원(인생케어과)

   ＊인명피해(사망·부상·실종), 사유시설 피해 상황관리 제외



m 재난현장 환경정비 : 유해화학물질, 쓰레기 등 수거·처리 지원(청소행정과)

   ＊환경분야 공공·사유시설 피해 상황관리 총괄 및 긴급(임시) 환경정비 지원

m 긴급 통신지원 : 통신두절지역 통신시설 인프라 복구(스마트정보과)

   ＊통신분야 공공·사유시설 피해 상황관리 총괄 및 긴급(임시) 통신 지원

m 시설 응급복구 : 공공·사유시설 응급복구 지원(건축과)

   ＊공공·사유시설(환경·통신·에너지·교통시설 제외) 피해현황 및 응급복구 상황 총괄

m 에너지 기능복구 : 가스·전기·유류 등 국민생활 밀착형 피해시설

기능 회복 지원(기후환경과)

   ＊에너지분야 공공·사유시설 피해 상황관리 총괄 및 긴급(임시) 에너지 지원

m 재난수습 홍보 : 재난대처·수습과 관련한 각종 정보 배포·조정(소통담당관)

   ＊타 기능에 대한 사회적 이슈 등 언론사항 총괄관리 및 지원

m 물자관리 및 자원지원 : 국가 재난물자계획, 관리, 지원 및 적정

상태 유지(도로과)

   ＊타 기능에 대한 물자·자원(장비·자재·시설) 지원 총괄관리

m 교통대책 : 육상(육로, 항공), 해상 교통수단 지원(교통행정과)

   ＊교통분야 공공·사유시설 피해 상황관리 총괄 및 긴급(임시) 수송 지원

m 의료·방역 : 재난지역 공중보건서비스 지원(의약과)

   ＊의료·방역분야 공공·사유시설 피해 상황관리 총괄 및 긴급(임시) 의료 지원

m 행정지원, 자원봉사: 행정지원, 자원봉사(민간단체) 지원(행정지원과)

   ＊타 기능에 대한 인력(민·관·군) 지원 총괄관리

m 사회질서 유지 : 재난지역 사회질서 유지 및 대외협력(자치행정과)

   ＊교통, 범죄, 현장통제, 안전관리, 주민보호(대피 등) 등 총괄관리

m 수색·구조·구급 : 재난지역 구조·구급 지원(보건위생과)

   ＊인명구조, 응급처치, 응급운송 및 사망·실종자 수색 등 소방총괄관리



    (나) 재난현장 안전관리체계

    ○ 재난현장 통합지휘본부 구성

통합지원본부장

부구청장

§ 대응·수습 지휘

§ 대응활동 조정·지원

§ 문제해결 및 의사결정

현장지휘관

(자연) 안전건설국장
(사회) 재난수습소관국장

⓭
§ 주민·미디어 홍보

§ 공공정보 모니터링

공보관 연락관 § 군·경·유관기관 간 협업

§ 민간단체·협회 간 협업소통담당관 유관기관 파견자

상황총괄 현장대응 자원지원 대민지원

상황총괄반 의료지원반, 응급복구반 등
행정지원반, 자원지원반, 
교통대책반, 자원봉사지원반 등

이재민구호반, 장례지원반 등

- 상황총괄반

 ·반장 : 재난수습부서

 ·반원 : 재난수습부서

        재난안전과

        기획예산과

        스마트정보과

- 의료지원반

 ·반장 : 의약과

 ·반원 : 의약과, 보건위생과, 

        지역건강과,             

- 응급복구반

 ·반장 : 건축과

 ·반원 : 건축과, 주거정비과, 

       신통개발과, 도시계획과, 

       청소행정과, 도로과

- 행정지원반

 ·반장 : 행정지원과

 ·반원 : 행정지원과, 스마트정보과

- 자원지원반

 ·반장 : 도로과

 ·반원 : 도로과, 교통행정과, 

        푸른도시과

- 교통대책반

 ·반장 : 교통행정과

 ·반원 : 교통행정과, 주차교통과

- 자원봉사지원반

 ·반장 : 자치행정과

 ·반원 : 자치행정과, 주택과

- 이재민구호반

 ·반장 : 인생케어과

 ·반원 : 인생케어과, 사회복지과

- 장례지원반

 ·반장 : 어르신복지과

 ·반원 : 어르신복지과, 가족정책과

§ 현장상황 수집·분석·예측

§ 현장상황 보고·공유·기록

§ 대응계획수립

§ 긴급구조 및 응급의료

§ 긴급복구

§ 기술인력·자원봉사 지원

§ 장비·자재·시설 지원

§ 통신·교통 지원

§ 주민대피 및 보호

§ 민원 접수·처리

§ 생활안정 지원

§ 이재민 구호·심리치료 지원

➊ 예산 ➍ ➎ ❽ ❾ ⓫ ⓬ ➌ ➏ ➐ ➓ ⓫ ➋ 법률

지역재난안전대책본부와 협업기능연계

➊ 상황총괄 ➋ 생활지원 ➌ 통신지원 ➍ 시설복구

➎ 에너지복구 ➏ 자원지원 ➐ 교통대책 ❽ 의료·방역

❾ 재난현장 환경정비 ➓ 행정지원·자원봉사 ⓫ 질서·협력 ⓬ 구조·구급

⓭ 재난홍보



재난현장�지휘�및� 협업체계

    ○ 유관기관 주요 역할·임무

기 관 임무 및 역할 전화번호

서대문소방서
 - 긴급구조통제단 운영

 - 화재진압, 인명구조
02-6981-1774

서대문경찰서
 - 재난현장 교통통제

 - 사상자 신원확인 및 현장수사
02-335-8329

한국전력공사

서대문은평지사

 - 전기 관련 수습 복구

 - 전기 안전관리
02-350-2268

한국전기안전공사

서울지역본부

 - 전기 관련 수습 복구

 - 전기 안전관리
02-6488-6200

한국가스안전공사

서울서부지사

 - 가스 관련 초기 대응, 응급복구 지원

 - 가스 안전관리
02-373-0795

㈜서울도시가스

강북지사

 - 가스 관련 수습 복구

 - 가스 안전관리
02-380-8585

㈜YESCO
 - 가스 관련 수습 복구

 - 가스 안전관리
02-2210-7510

KT서대문지사  - 통신 관련 수습 복구 02-356-2800

대한적십자사 서울지사

중앙봉사관

 - 응급 구호 및 급식 지원

 - 이재민 지원 조치
02-2238-3102

육군1905부대  - 인명 구조 및 인력, 장비 지원 02-354-1113

서부수도사업소
 - 수도 시설 수습 복구

 - 급수 지원
02-3146-3500



   나. 안전관리규정의 제정

건명(규정명칭) 주요내용 제정일자

서울특별시 서대문구 재난 및 

안전관리 기본 조례

재난 및 안전관리체계, 재난의 예방·대비·

대응·복구와 안전문화활동 등에 관한 사항
2005.1.7.

서울특별시 서대문구 통합방위협의회 

구성 및 운영 등에 관한 조례

통합방위협의회 구성 및 효율적 운영을 

위해 필요한 사항 규정
2005.6.20.

서울특별시 서대문구 재난관리

기금 운용·관리 조례

재난관리기금의 효율적 운용·관리에 필요한 

사항
2006.4.7.

서울특별시 서대문구 도로굴착

복구기금 설치 조례

서대문구 도로굴착복구기금 운용·관리에 

필요한 사항
2006.5.9.

서울특별시 서대문구 도로점용공사장 

교통소통대책에 관한 조례

도로점용공사장의 교통소통대책에 관한 

사항 규정
2006.12.29.

서울특별시 서대문구 도로굴착·

복구업무 처리 규칙

도로굴착을 수반하는 도로점용(굴착·복구)허가 

관련 업무의 처리 및 사후관리 등에 관한 사항
2008.4.2

서울특별시 서대문구 지역자율

방재단 운영 등에 관한 조례

서대문구 지역자율방재단 조직 및 운영에 

관한 사항
2009.10.9.

서울특별시 서대문구 여성폭력 방지와 

피해자 보호 및 지원에 관한 조례

아동·여성안전에 관한 기본적인 사항 및 

시책의 종합적인 추진을 위해 필요한 사항
2011.3.30.

서울특별시 서대문구 학교폭력

예방 및 대책에 관한 조례
학교폭력예방과 대책에 필요한 사항 2012.11.7.

서울특별시 서대문구 자율방범대·

외국인 치안봉사단 지원 조례

자율방범대 및 외국인 치안봉사단의 범죄

예방활동에 필요한 사항 규정
2013.6.14.

서울특별시 서대문구 자살예방 및 

생명존중 문화조성을 위한 조례

자살예방 및 생명존중 문화조성을 위한 

종합적인 정책을 수립·시행하기 위한 사항
2013.7.24.

서울특별시 서대문구 산사태취약지역

지정위원회 설치 및 운영에 관한 조례

서대문구 산사태취약지역지정위원회의 

구성 및 운영에 필요한 사항
2013.7.24.

서울특별시 서대문구 지진피해 시설물 

위험도평가단 구성 및 운영에 관한 조례

지진피해 시설물 위험도 평가단 구성 

및 운영에 관한 사항
2014.7.16.

서울특별시 서대문구 심폐소생술 

교육 활성화에 관한 조례

구민을 대상으로 심폐소생술에 대한 적정한 

교육을 받는데 필요한 사항
2014.12.31.

서대문구 교통안전에 관한 조례
안전한 교통환경을 조성하여 구민의 재산과 

생명을 보호하기 위해 필요한 사항
2015.11.11.

서울특별시 서대문구 어린이 통학로 

교통안전을 위한 조례

어린이보호구역 및 통학로에서 교통사고로부터 

어린이를 보호하기 위하여 필요한 사항
2016.6.8.

서울특별시 서대문구 노인학대 예방 

및 노인보호에 관한 조례

노인의 학대예방 및 노인 보호에 관한 

기본적인 사항
2016.7.13.

서울특별시 서대문구 범죄예방을 

위한 도시디자인 조례

건축물 및 도시공간에 범죄 예방 도시

디자인을 적용하는데 필요한 사항
2016.7.13.

서울특별시 서대문구 어린이놀이

시설 안전관리에 관한 조례

어린이놀이시설의 효율적인 안전관리와 

시설유지 등에 필요한 사항
2016.7.13.

서울특별시 서대문구 범죄피해자 

보호 및 지원 조례
범죄피해자를 보호하기 위해 필요한 사항 2017.4.19.



건명(규정명칭) 주요내용 제정일자

서울특별시 서대문구 사회재난 구호 

및 복구 지원에 관한 조례

재난피해자의 생활안정과 피해수습 지

원에 필요한 사항을 규정
2017.12.27.

서울특별시 서대문구 안전관리

민관협력위원회 구성 및 운영 조례

안전관리민관협력위원회의 구성 및 

운영 등에 필요한 사항을 규정
2017.12.27.

서울특별시 서대문구 건축물관리자의 

제설·제빙에 관한 조례

건축물관리자의 제설·제빙에 관한 사항

을 구체적으로 규정
2018.2.28.

서울특별시 서대문구 사회적 고립 

1인 가구 고독사 예방 및 지원 조례

소외·단절된 1인 가구의 사회적 고

립 및 고독사 예방을 위하여 필요한 

사항

2018.7.4.

서울특별시 서대문구 재난현장 

통합지원본부 설치 및 운영 조례

재난현장 통합지원본부 운영에 관한 

사항
2019.3.6.

서울특별시 서대문구 구민안전보험 

운영 조례

각종 재난으로 발생하는 구민의 피해

를 보상하기 위한 구민안전보험에 필요

한 사항

2019.4.10.

서울특별시 서대문구 건축안전

특별회계 설치 및 운용 조례

건축안전특별회계의 설치 및 운영에 

필요한 사항
2019.6.5.

서울특별시 서대문구 고령운전자 

교통사고 예방에 관한 조례

고령운전자 교통사고 예방에 필요한 

사항
2019.7.10.

서울특별시 서대문구 석면안전

관리 및 지원에 관한 조례

안전한 석면관리를 위해 필요한 사

항
2020.2.19.

서울특별시 서대문구 대상포진 

예방접종 지원 조례

취약계층의 구민에게 대상포진 예방

접종 비용 지원에 관한 사항
2020.2.19.

서울특별시 서대문구 실내공기질 

관리에 관한 조례

다중이용시설, 신축 공동주택의 실내공

기질 관리 등에 필요한 사항
2020.8.12.

서울특별시 서대문구 성희롱·성폭력 

예방 및 2차 피해 방지에 관한 규정

성희롱·성폭력을 예방하고 2차 피해 

방지를 위하여 필요한 사항
2020.9.9.

서울특별시 서대문구 인플루엔자 

예방접종 지원 등에 관한 조례

인플루엔자 발생 및 유행 방지를 위

해 무료 예방접종에 필요한 사항
2020.10.14.

서울특별시 서대문구 야생동물에 

의한 피해 보상 조례

야생동물에 의해 발생하는 인명피해

에 대한 보상금 지급에 관한 사항
2020.12.30.

서울특별시 서대문구 재해영향평가

심의위원회 구성 및 운영구칙

재해영향평가심의위원회 구성 및 운

영에 필요한 사항
2021.2.24.

서울특별시 서대문구 아동학대 예방 

및 피해아동 보호에 관한 조례

아동학대의 예방과 방지 및 피해아

동 보호를 위하여 필요한 사항 규정
2021.2.24.

서울특별시 서대문구 건축물 관리 

조례

건축물관리법령에서 위임된 사항 및 

그 시행에 필요한 사항 규정
2021.2.24.

서울특별시 서대문구 안전보안관 

운영 조례
안전보안관 운영에 필요한 사항 2021.4.7.

서울특별시 서대문구 재난현장 통합자원

봉사지원단 구성 및 운영 등에 관한 조례

통합자원봉사지원단의 구성·운영에 관하

여 필요한 사항
2021.4.7.

서울특별시 서대문구 보행권 확보 

및 보행환경 개선에 관한 조례

보행권 확보와 보행환경 개선에 관

한 사항 규정
2021.12.29.

서울특별시 서대문구 기후위기 대응 및 기금 

설치·운용에 관한 탄소중립 기본 조례

기후위기 대응기금의 설치 및 운영

에 필요한 사항 규정
2021.12.29.



건명(규정명칭) 주요내용 제정일자 비고

서울특별시 서대문구 가스사업 

등의 허가기준에 관한 조례

가스관련 상위 법령에 변경에 부합

하도록 가스사업 등의 세부허가기준

을 정비함으로써 원활한 가스업무 

추진 및 공공의 안전도모 

2021.12.29.

서울특별시 서대문구 건설사고 

조사 및 재발방지에 관한 조례

중대건설현장사고가 발생한 경우 사

고조사 및 후속조치에 관한 규정
2022.3.2.

서울특별시 서대문구 화재대피용 

방연마스크 비치 및 지원에 관한 조례

화재 예방 환경을 조성하고 생명을 보

호하는 방연마스크 등의 물품 지원에 관한 

규정

2022.3.2.

서울특별시 서대문구 생활주변 

위험수목 처리에 관한 조례

생활주변 위험수목 처리 지원에 관한  

규정
2022.3.2.

서울특별시 서대문구 안전보건

관리 규정

안전하고 쾌적한 작업환경 조성을 통

해 산업재해 예방하는 규정
2022.6.29.

서울특별시 서대문구 장애인 

인권침해 및 범죄피해 예방에 

관한 조례

장애인 인권침해 및 범죄피해 예방

과 장애인 보호 및 지원 등에 관한 

규정

2022.10.12

서울특별시 서대문구 스토킹범죄 

예방 및 피해지원에 관한 조례

스토킹범죄의 예방 및 피해지원에 관한 

규정
2022.10.12.

서울특별시 서대문구 옥외행사의 

안전관리에 관한 조례

서대문구에서 열리는 옥외행사의 안전관

리에 필요한 사항을 규정
2023.2.22.

서울특별시 서대문구 침수 방지

시설 설치 지원에 관한 조례

서대문구민의 생명·신체 및 재산을 보호하기 

위하여 침수 방지시설의 설치 지원에 필요한 

사항 규정

2023.4.5.

서울특별시 서대문구 디지털성범죄 

예방 및 피해 지원에 관한 조례

디지털성범죄 예방 및 피해지원에 관한 

사항을 규정
2023.8.2.

서울특별시 서대문구 전기통신금융

사기 피해 예방 지원에 관한 조례

전기통신금융사기 피해 예방 지원에 관한 

사항 규정
2023.8.2.

서울특별시 서대문구 산불방지에 

관한 조례
산불방지에 관한 사항 규정 2023.10.5.

서울특별시 서대문구 어린이안전

관리에 관한 조례
어린이안전관리에 관한 사항을 규정 2023.10.5.

서울특별시 서대문구 의용소방대

지원에 관한 조례
의용소방대 지원에 필요한 사항 규정 2023.10.5.

서울특별시 서대문구 공공형 실

내 어린이놀이시설 설치 및 운영

에 관한 조례

공공형 실내 어린이놀이시설의 설치 및 

운영에 필용한 사항 규정
2023.12.27.

  ⑤ 「재난 및 안전관리 기본법」제26조의2에 따른 국가핵심기반의 관리

  

시설 유형 시설명 시설현황
관리
주체

지정
일자

조치한 사항

정부 중요시설 경찰청
지상15층/지하3층

(40.180㎡)
경찰청 2015.9.

재난상황시 

상황전파



  ⑥ 「재난 및 안전관리 기본법」제29조에 따른 재난방지시설의 점검·관리

    ◈ 재난방지시설의 정비

    

사업명 위치 사업내용
(규모) 사업기간 사업비

(백만원) 정비목적

증산3교 등 
12개소 

정밀안전진단 및 
정밀안전점

검 용역

증산3교 등
12개소

정밀안전진단9개소
정밀안전점검3개소

22. 7.
~

24. 3.
850 재해예방

서대문역 
1번출구주변 

하수관로 
개량공사

서대문구 
충정로 73~ 
통일로 97

하수관 확대개량 
D900~1,350mm  
→D1,200~1,500mm, 

  L=511m

23. 1.
~

24. 6.
2,070

노후 및 불량
공공하수관로

개량공사

하천위기
상황관리

시스템유지
관리용역

홍제천, 
불광천 일대

예·경보시스템 
유지관리 용역

23. 1.
~

23. 12.
15 하천 재난 

예방

관내하수
구조물 

보수공사
관내

하수관 개량 
D300~1,200mm, 

L=590m, 
빗물받이 

200개소 등

23. 3. 
~ 

23. 12.
2,039 재해예방

2023년 관내 
도 로 시설물 
유지보수공사

서대문 관내
도로시설물

구조물보수 2,274㎡
연희동 석축 복구 등

23. 3.
~

24. 1.
2,833 재해예방

산림 내 
위험시설물 
정비사업

백련산(홍은동 
산11-68일원)

절개지 및 
배수로 정비 등

23. 3. 17. 
~ 23. 5. 15. 41 배수로 

정비 등

산사태
예방사업

(풍림아이원,
유원하나)

홍은동 산1-64, 
홍제동 454-2

계류보전(깬돌기
슭막이,침사지개량), 

낙석방지망 등

23. 4. 24. 
~ 23. 6. 30. 231 계류보전사업

산사태 
예방사업
(무악학사, 
돌산축구장)

연희동 산2-16, 
홍은동 10-36

조경석쌓기, 
천단재설치, 

고강도텐션네트
, 낙석방지책

23. 4. 26. 
~ 23. 6. 29. 310 낙석위험방지

거북골로18
나길 일대
하수관로 
개량 공사

거북골로18
나길 일대

하수관 개량
D400~D600mm, 

L=979m

23. 4. 
~

23. 12.
1,000

노후 및 
불량 

하수암거 
보수

응암로4길 3 
주변 외 
11개소 

원형관로 
보수공사

응암로4길3 
일대

원형관 보수공사
D300~D800mm, 

L=638m 

23. 4. 
~ 

23. 10.
653

노후 및 
불량

하수암거 
보수

포방터2나길
27 배수로 및 
사면 정비사업

홍은동 
산1-45일원
(삼부르네상스 
104동뒤)

깬돌골막이, 
호형돌수로 등

23. 5.
~ 

23. 9.
166 토석류 방지

성산로 
487~570
하수암거

보수보강공사

성산로487~
570 일대

사각형거 보수
단면보수 1,908㎡

23. 5. 
~ 

23. 12.
700

노후 및 불량 
하수암거 

보수



    

사업명 위치 사업내용
(규모) 사업기간 사업비

(백만원) 정비목적

홍은대교 등 
40개소 정밀 
안전진단 및 
정밀안전 
점검 용역

홍은대교 등
41개소

정밀안전진단 
16개소

정밀안전점검 
25개소

23. 5.
~

24. 5.
1,232 재해예방

사방시설 
보수정비사업

봉원사 뒤
(봉원동3-1
일원)등 3개소

기존배수로 정비, 
큰돌기슭막이 등

23. 6. 14. 
~ 

23. 6. 29.
36 사방시설 보수

집중호우 피해 
대상지 

복구사업

안산초 뒤
(홍제동44-191)
등 4개소

석축쌓기, 
낙석방지망 설치 등

23. 7. 14. 
~ 

23. 10. 31.
238 낙석위험방지 

남가좌3-3 
소구역하수관로 
정비공사(1권역)

남가좌 3-3 
소구역(남가좌 

1동 일대)

하수관로 개량
D=300~1,500mm, 

L=1,191m

23. 9.
~

25. 12.
4,600

노후 및 불량
공공하수관로

개량공사

남가좌3-3 
소구역하수관로 
정비공사(2권역)

남가좌 3-3 
소구역(남가좌 

1동 일대)

하수관로 개량
D=300~1,500mm, 

L=2,315m

23. 9.
~

25. 12.
4,000

노후 및 불량
공공하수관로

개량공사

옥천교 등 
3개소

정밀안전진단 
용역

옥천교 등
5개소

정밀안전진단
4개소

정밀안전점검 
1개소

23. 12.
~

24. 10.
265 재해예방

    ◈ 연도별 비교

(단위 : 백만원)

구     분 2019 2020 2021 2022 2023

재난방지시설 예산확보 6,001 13,345 17,269 12,488 21,279

     

     ☞ 2022년 대비 재난방지시설 정비사업이 증가하였고, 예산확보액도 

8,791백만원 증가함



  ⑦ 「재난 및 안전관리 기본법」제34조에 따른 재난관리자원의  

비축과 장비 ·시설 및 인력의 지정

   가. 재난관리자원의 비축

[방재물자]

  

구분 계
붐형 유흡착제 매트형 유흡착제 흡착롤 유처리제

box box box ℓ

총계 51 4 25 4 18

    ◈ 방재물자 연도별 비교

     

방재물자 종류별 2019 2020 2021 2022 2023

붐형 유흡착제(box) - - - - 4

매트형 유흡착제(box) 29.5 29.5 29.5 29.5 25

흡착롤(box) 4.5 4.5 4.5 4 4

유처리제(ℓ) 18 18 18 18 18

     

  

      

      ☞ 방재물자 목록 및 수량 현행화



[의료시설]

구  분 개소 의사 간호사 구급차 병상수 영안실

합  계 15 1,550 3,893 24 3,651 2

병  원 14 1,549 3,835 23 3,651 2

보건소 1 1 58 1 0 0

[수용시설] 

구분

합 계 학 교 경로당 관공서 기 타

개소 수용
인원 개소 수용

인원 개소 수용
인원 개소 수용

인원 개소 수용
인원

총계 36 9,437 18 5,590 5 415 4 380 9 3,052

    ◈ 의료시설 및 수용시설 연도별 비교

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

의료시설수 7 13 16 16 15

수용시설
개소 33 33 33 33 36

수용인원 6,876 6,965 6,965 6,965 9,437

     ☞ 이재민 수용시설은 3개소 증가하였고, 그에 따른 수용인원 증가와 

시설별로 수용가능한 인원수도 증가



   나. 장비 지정

[구조장비]

    

구분 계 사다리차 구조
공작차 배연차 헬기 견인차 구급차

총계 25 0 0 0 0 1 24

[복구장비]

    
구분 계 크레인 굴삭기 덤프 견인차 청소차 기타

총계 100 2 16 15 1 12 54

[산불진화장비]

    

구분 계 산불
진화차

등짐
펌프

가솔린
발전기

고소작업
트럭 엔진톱 무선통신

장치

총계 210 1 200 1 1 4 3

[기타장비]

    

구분 계 디젤발전기 수중펌프 가스발전기 엔진펌프 제설살포기

총계 169 8 119 1 12 29

    ◈ 연도별 비교

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

구조장비 10 10 11 11 25
복구장비 200 204 204 204 100

산불진화장비 223 223 223 223 210
기타장비 300 308 328 328 169

     

☞ 장비 목록 및 수량 현행화



 다. 인력 지정

[기술인력]

    

구분 계 토목 건축 전기 통신 기계 환경 화공

인원 150 69 38 12 12 11 5 3

[자원봉사단체, 특수단체 등]

   

구분 계

특수단체 
및 개인 봉사단체 및 개인

의용
소방대

자율
방범대

새마을
부녀회

자율
방재단

모범
운전자회

적십자
봉사대

자원봉사
캠프

인원 1,124 159 239 236 185 180 75 50

    ◈ 연도별 비교

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

기술인력 315 123 139 140 150

자원봉사단체,
특수단체 등 1,036 1,319 1,270 1,270 1,124

     

     ☞ 작년보다 기술 인력(토목직 7명, 건축직 2명, 통신직 1명)이 총 

10명 증가 



  ⑧ 그 밖에 재난을 예방하기 위하여 필요하다고 인정되는 사항

   가. 재난관련 법령에 따른 점검·평가 결과

     - 점검·평가 결과

점검·평가 명 점검·평가일시 점검·평가 주관기관 점검·평가 결과 비고

ICTC훈련 2023.3.22. 서울시
(소방재난본부) 1등급

재난관리평가 2023.5.18. 행정안전부 
재난관리정책과 보통

하수악취 저감 2023.11.3. 서울특별시 
물재생계획과 장려

우수어린이
놀이시설 2023.11.28. 행정안전부 

안전개선과 선정(인증)

안전한국훈련 2023.12.20. 행정안전부 
재난대응훈련과 보통

   나. 기존 공공시설물 내진보강 추진

 

시설물별
내진설계
대상(①)

(동수, 시설물 수)

내진설계 적용 
+내진성능확보+ 
내진 보강 실적(②)
(전년도 까지)

2023년 내진보강 실적 내진율(%)
(②+③)/①

×100동수(시설수)
(③)

투자사업비 

(백만원)

공공시설물 22 14 - - 63.6

    ◈ 기존 공공시설물 내진율 연도별 비교

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

내진율 63.6 63.6 63.6 63.6 63.6



 3) 「재난 및 안전관리 기본법」제67조에 따른 재난관리기금의 적립‧집행 현황

[재난관리기금 적립 및 집행 현황]

   가. 당해 연도 재난관리기금 확보 실적

당해 연도
확보 기준액(①) 확보액(②) 확보율

(②/①×100)

1,007백만원 1,007백만원 100%

   나. 누적 기준 재난관리기금 확보 실적

누적
확보 기준액(①) 누적 확보액(②) 확보율

(②/①×100)

4,033백만원 4,033백만원 100%

    ◈ 연도별 비교                                  (단위 : 백만원)

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

확보액 (당해연도) 669 707 770 880 1,007

사

용

액

합 계 140 926 136 483 750

풍수해 대비 100 100 150 364 347

코로나19 대응 - 826 3 2 -

기타 재난예방·응급복구 40 - - 117 403

   - 확보액 증가 사유 : 일반회계 보통세 수입 증가

   - 사용액 증가 사유 : 산불 대비 관련 기금수요 증가, 재난대응 자산 

및 물품 구매 증가



 4) 「재난 및 안전관리 기본법」제34조의5에 따른 현장조치 행동

매뉴얼의 작성･운용 현황

[시군구 행동매뉴얼 작성･운용 등 총괄 현황]

행동매뉴얼 명 소관부서 연도 매뉴얼 주요내용

풍 수 해 치 수 과 2014 풍수해 대비

지 진 재 난 안 전 과 2008 지진 대비

대 형 화 산 폭 발 재 난 안 전 과 2014 대형 화산폭발 대비

가 뭄 재 난 안 전 과 2016 가뭄 대비

산 사 태 푸 른 도 시 과 2014 산사태 대비

한 파 재 난 안 전 과 2019 한파 대비

폭 염 재 난 안 전 과 2019 폭염 대비

산 불 푸 른 도 시 과 2014 산불 대비

유해화학물질유출사고 기 후 환 경 과 2013 유해화학물질 유출사고 대비

대 규 모 수 질 오 염 기 후 환 경 과 2013 대규모 수질오염 대비

댐 붕 괴 치 수 과 2014 댐 붕괴 대비

지 하 철 대 형 사 고 교 통 행 정 과 2019 지하철 대형사고 대비

다중밀집시설대형화재 지 역 경 제 과 2014 다중밀집시설 대형화재 대비

사업장대규모인적사고 건 축 과 2017 사업장 인적사고 대비

다 중 밀 집 건 축 물 붕 괴 건 축 과 2014 다중밀집건축물 붕괴 대비

감 염 병 재 난 지 역 건 강 과 2011 감염병 재난 대비

정 보 통 신 사 고 스마트정보과 2017 정보통신사고 대비

전 력 사 고 기 후 환 경 과 2016 전력사고 대비

보 건 의 료 사 고 의 약 과 2014 보건의료사고 대비

경기장및공연장에서발생한사고 문 화 체 육 과 2016 경기장 및 공연장 사고 대비

초 미 세 먼 지 기 후 환 경 과 2020 초미세먼지 대비

도 시 가 스 수 급 기 후 환 경 과 2016 도시가스 수급 대비

설 해 도 로 과 2014 설해 대비



[시군구 행동매뉴얼 개정 현황]

행동매뉴얼 명 개정연월 주요 개정내용 비고

풍 수 해 2023.04. - 비상연락망 현행화

지 진 2023.11. - 비상연락망 현행화

대 형 화 산 폭 발 2023.11. - 비상연락망 현행화

가 뭄 2023.12. - 비상연락망 현행화

산 사 태 2023.01. - 비상연락망 현행화

한 파 2023.11. - 비상연락망 현행화

폭 염 2023.11. - 비상연락망 현행화

산 불 2023.12. - 비상연락망 현행화

유해화학물질유출사고 2023.11. - 비상연락망 현행화

대 규 모 수 질 오 염 2023.11. - 비상연락망 현행화

댐 붕 괴 2023.07. - 비상연락망 현행화

지 하 철 대 형 사 고 2023.04. - 비상연락망 현행화

다중밀집시설대형화재 2023.04. - 비상연락망 현행화

사업장대규모인적사고 2024.01. - 비상연락망 현행화

다 중 밀 집 건 축 물 붕 괴 2023.10. - 비상연락망 현행화

감 염 병 재 난 2023.11. - 비상연락망 현행화

정 보 통 신 사 고 2023.04. - 비상연락망 현행화

전 력 사 고 2023.08. - 비상연락망 현행화

보 건 의 료 사 고 2024.01. - 비상연락망 현행화

경기장및공연장에서발생한사고 2023.04. - 비상연락망 현행화

초 미 세 먼 지 2023.08. - 비상연락망 현행화

도 시 가 스 수 급 2023.03. - 비상연락망 현행화

설 해 2023.04. - 비상연락망 현행화



[시군구 행동매뉴얼 숙달 훈련 실시 현황]

행동매뉴얼 명 훈련일자 주요 훈련내용 훈련결과 개선내용

풍 수 해 

2023.05.25.
홍제천 고립사고 

대응훈련

- 가상의 풍수해 재난에 대하여 

상황전파 및 대응 절차 숙지

2023.09.19.
풍수해 대비 

SNS 모의훈련

- SNS를 활용한 상황전파·대응 절차 

숙지

지 진

2023.01.05.
다중이용시설 

지진 대응 훈련

- 소방훈련 및 대피훈련 실시

- 재난상황별 임무숙달 및 행동요령 

숙지2023.03.17.

2023.09.22.
지진대응 

토론훈련

- 시나리오에 따른 임무 및 역할 

점검

산 불 2023.11.~12.
산불방지 

교육·훈련

- 산불발생 신고·접수 및 유관기관 

지원 사항 점검

- 산불진화 상황판단회의 등 모의

훈련 실시

다중밀집시설

대 형 화 재

2023.01.05.

다중이용시설 

화재 대응 훈련

- 소방훈련 및 대피훈련 실시

- 재난상황별 임무숙달 및 행동요령 

숙지

2023.02.01.

2023.03.17.

2023.03.18.

2023.06.25.

2023.06.28.

2023.09.17.

2023.09.21.

2023.11.02.

2023.11.08.

감 염 병 2023.09.21.
다중이용시설 

감염병 대응 훈련

- 대피훈련 실시

- 임무숙달 및 행동요령 숙지



    ◈ 연도별 비교

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

매뉴얼 수 31 33 23 23 23

     ☞ 2021년 유사항목 통합관리를 위하여 매뉴얼 축소 후 매뉴얼 수 

유지하고 있음

 5) 「자연재해대책법」제75조의2에 따른 자연재해 안전도 진단 결과

[진단분야별 등급]

  

구   분 재해위험요인 예방대책추진 예방시설정비 종합등급

진단결과 B D B B

* (안전) A등급 <> E등급 (위험)

    ◈ 연도별 등급 비교

구   분 2019 2020 2021 2022 2023

등  급 미실시 E 미실시 B B

     ☞ 재해위험요인 및 예방시설정비 부문에서 우수하여 종합등급 B, 

미흡했던 예방대책 부문 개선 노력 예정



 6) 그 밖에 재난관리를 위하여 시장․군수․구청장이 지역주민에게 

알릴 필요가 있다고 인정하는 사항

   [지역안전지수]

* (안전수준) 시/군/구 비교 그룹 내에서 해당연도에 상대적으로 안전한 수준으로

1등급일수록 안전(1~5등급)

  

구   분 교통사고 화재 범죄 생활안전 자살 감염병

지역안전지수 4 4 2 3 2 2

    ◈ 연도별 지수 비교

구   분 교통사고 화재 범죄 생활안전 자살 감염병

2020 5 2 3 2 3 3

2021 3 3 2 3 3 3

2022 4 3 2 3 3 4

2023 4 4 2 3 2 2

     ☞ 전년도 대비 상승 및 하락분야 

     - 상승분야 : 자살(1등급 상승), 감염병(2등급 상승)

     - 하락분야 : 화재(1등급 하락)

   [구민안전보험 가입 현황]

   - 관련조례 : 서울특별시 서대문구 구민안전보험 운영 조례(2019.4.10.)

   - 가입기간

     ·2023. 04. 26. ~ 2024. 04. 25.

     ·2022. 04. 26. ~ 2023. 04. 25.

     ·2021. 04. 26. ~ 2022. 04. 25.

    - 가입대상 : 서대문구에 주민등록된 모든 구민(등록외국인 포함)

    - 가입기관 : 한국지방재정공제회(☎ 1577-5939)



    - 청구방법 : 청구사유 발생 시 피보험자 또는 법정상속인이 보험사

에 청구서 및 구비서류 제출하여 직접 청구

    - 기간별 보장내역

      ·2023. 04. 26. ~ 2024. 04. 25.

구분 보장 내용 보장금액

뺑소니·무보험차 

상해사망 뺑소니사고 또는 무보험자동차에 의한 사고로 상해 

사망한 경우 또는 상해후유장해가 발생한 경우

 500만원

뺑소니·무보험차 

상해후유장해
500만원 한도

익사사고 사망 급격하고도 우연한 익사 사고로 인해 사망한 경우 500만원

가스상해위험사망 가스사고 발생으로 인해 상해사망한 경우 또는 상해

후유장해가 발생한 경우

1,000만원

가스상해위험후유장해 1,000만원 한도

화상수술비 화상을 입고 그 치료를 목적으로 수술을 받은 경우 50만원 한도

개물림사고 응급실 내원 

치료비

개물림 사고의 직접 결과로써 응급실에 내원하여 

진료를 받은 경우
10만원 한도

개인형이동장치상해사망
전동킥보드, 전동이륜평행차 등에 의해 발생한 사고로 

사망한 경우 또는 상해후유장해가 발생한 경우

1,000만원

개인형이동장치상해후유장해 1,000만원 한도

    ·2022. 04. 26. ~ 2023. 04. 25.

구분 보장 내용 보장금액

자연재해 상해사망
자연재해(일사명, 열사병, 저체온증 포함)로 

사망한 경우
1,000만원

뺑소니·무보험차 상해사망 뺑소니사고 또는 무보험자동차에 의한 사고로 

상해 사망한 경우 또는 상해후유장해가 발생

한 경우

 500만원

뺑소니·무보험차 

상해후유장해
500만원 한도

익사사고 사망
급격하고도 우연한 익사 사고로 인해 사망한 

경우
500만원

가스상해위험사망 가스사고 발생으로 인해 상해사망한 경우 또는 

상해후유장해가 발생한 경우

1,000만원

가스상해위험후유장해 1,000만원 한도

감염병사망
감염병(코로나바이러스감염증-19, 중증열성

혈소판감소증후군)으로 인하여 사망한 경우
500만원

개물림사고 응급실 내원 

치료비

개물림 사고의 직접 결과로써 응급실에 내원

하여 진료를 받은 경우
20만원 한도



     ·2021. 04. 26. ~ 2022. 04. 25. 

   
구분 보장 내용 보장금액

뺑소니·무보험차 상해사망 뺑소니사고 또는 무보험자동차에 의한 사고로 

상해사망한 경우 또는 상해후유장해가 발생

한 경우

500만원

뺑소니·무보험차 

상해후유장해
500만원 한도

익사사고 사망 급격하고도 우연한 익사사고로 인해 사망시 500만원

의료사고 법률비용 지원

의사의 진단에 따른 치료 중 또는 그 치료의 

직접 결과로 의료사고가 발생하여 법원에 소를 

제기한 경우

1,000만원 한도

청소년유괴·납치·인질 일당

타인에 의해 유괴·납치·불법감금 등 억류상태

에서 관할행정기관에 신고 후 72시간 경과한 

시점까지 구출되지 않은 경우(13세~18세, 1

일당, 최대90일)

10만원

의사상자상해

직무 외 행위로 타인의 생명, 신체 또는 

재산의 급박한 피해를 구제하다 신체상해를 

입어 의사상자로 인정된 경우

1,000만원 한도

가스상해위험사망 가스사고 발생으로 인해 사망한 경우 또는 

상해후유장해가 발생한 경우

1,000만원

가스상해위험후유장해 1,000만원 한도

감염병 사망
감염병(코로나바이러스감염증-19, 중증열성

혈소판감소증후군)으로 인하여 사망한 경우
500만원

♣ 공시 관련 문의사항 및 의견 제출은 서대문구 재난안전과

   (담당자 : 신채원, 전화 : 02)3140-8311)로 하여 주시기 바랍니다.


